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INTRODUCTION

Véritable outil au service de la stratégie, le CAMPUS et le CFA
d’entreprise deviennent un élément clé dans ces temps ou les
salariés s’interrogent sur leur trajectoire professionnelle et les
entreprises, sur leurs capacités a faire émerger les compétences

nécessaires a I'ouverture de nouveaux marchés.

Entre digital learning et apprentissage traditionnel, Upskilling et
Reskilling, gestion des écarts entre compétences et besoin en
formation, espaces collaboratifs et outils de pilotage : nombreux
sont les leviers qui peuvent étre actionnés pour faire de votre
organisme de formation d’entreprise, un vecteur de

développement.
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Repondre aux
enjeux de
developpement
des compeétences.

Développer les compétences internes d’une organisation s’avere stratégique pour les
entreprises qui cherchent a optimiser leur performance globale. Avec un centre de
formation interne, I'entreprise, au plus prés des besoins de ses collaborateurs, dynamise leur
motivation, augmente leur efficacité et c’est toute I'organisation collective qui est impactée
positivement.

Les campus et CFA d’entreprise occasionnent une véritable transformation des activités de
I'entreprise.

A I'ere du digital Learning, les organismes de formation d’entreprise doivent repenser I’acte
de formation pour qu’il corresponde aux nouveaux codes d’apprentissage, disposer d’outils
pour assurer son déploiement a tout 'écosystéme mais aussi proposer des solutions pour
assurer les nouveaux projets de reconversion de ses collaborateurs.

Coaching digital, Serious Game, Webinaire, évenements sur les médias sociaux sont autant
d’outils utilisés par les campus d’entreprise pour déployer des programmes de formation
adaptés aux besoins de chaque collaborateur. Le CFA d’entreprise apporte une solution
opérationnelle d’'onboarding de nouveaux collaborateurs.

Pour promouvoir ses différents formats de formation, le campus d’entreprise doit toutefois
assurer une stratégie de communication engageante : espaces collaboratifs, plateformes
internes, outils digitaux de gestion pédagogique de la formation font partie des solutions
indispensables a la diffusion de l'offre de formation nécessaire au développement des
compeétences.
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Contribuer au
developpement

de la compeétitivité de
I’organisation.

Mettre en place des parcours de formation adaptés aux formats et aux enjeux existants
contribue a la compétitivité d’une entreprise.
Les CAMPUS et CFA d’entreprise ont la capacité de répondre aux enjeux de compétences
de demain en misant sur les collaborateurs d’aujourd’hui. Au service de la transformation de
I'entreprise ils forment pour préparer I'avenir.

lls ont, d’'une part, la capacité de renforcer les forces motrices de I’entreprise, en les
accompagnant dans les fonctions métier ou ils en auraient le plus besoin.

lls ont, d’autre part, la capacité a réagir trés vite pour booster les profils sur lesquels un
besoin stratégique doit étre mis en place. La question se pose alors sur l'aptitude a
cartographier précisément les compétences pour mieux profiler les talents mais aussi
cartographier les métiers de demain pour préparer I'avenir.

Les entreprises doivent pour cela disposer d’outils capables de cartographier ces référentiels,
mettre en avant les écarts de compétences et faire le lien entre 'université d’entreprise et les
réels besoins en formation.

compétences
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Créer une communaute,
une vitrine pedagogique
autour de la marque.

Le centre de formation interne de I'entreprise prend tout son sens lorsqu’il réunit 'académie de
formation avec les entités d’expertise internes. |l devient un véritable lieu d’apprentissage pour
réaliser son métier, se projeter mais aussi créer une communauté de partage.

Les formateurs et experts internes peuvent co-construire et coanimer des solutions de
formations, des outils digitaux et plateformes peuvent étre proposées pour promouvoir I'offre
de formation et faire de 'OF interne une vitrine pédagogique et technologique au service de
la marque de I'entreprise.

Le centre de formation interne devient alors un lieu ouvert ou tout I'écosystéme de I'entreprise
se forme : collaborateurs, clients, partenaires, réseau externe. Il devient alors un véritable outil
qui permet a I'entreprise de traduire son ambition.
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Disposer d'un outil de
recrutement efficace.

Le CFA d’entreprise s’integre généralement dans une stratégie de gestion des talents avec,
quelques fois, au départ, la réponse a un probléme de postes non pourvus ou de pénurie de
compétences.

En conjuguant des solutions RH et organisationnelles, le centre de formation en alternance ou
en apprentissage interne devient alors un véritable outil au service de la politique de
recrutement de I'entreprise.

Alors que le CAMPUS permet de répondre aux problématiques de fidélisation des talents
internes le CFA d’accueillir des nouveaux profils extérieurs en contrat de
professionnalisation, d’apprentissage ou en reconversion par 'alternance.

C’est aussi un outil pour anticiper les nouveaux besoins en compétences et y rattacher des
actions d’acquisition de nouveaux talents. En identifiant les compétences clés, les
potentiels de chaque collaborateur, les formations disponibles ou a construire, le CAMPUS et
le CFA d’entreprise déterminent les actions a mettre en place en termes de parcours initiaux ou
continus, d’accompagnement, de reconversion et de recrutement de futurs candidats en lien
avec les objectifs stratégiques.
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Optimiser son
« Time to market ».

Dans un contexte ou les métiers évoluent rapidement il faut pouvoir accompagner les
collaborateurs en place et étre réactif pour pouvoir répondre aux enjeux de croissance
immédiats.

Un centre de formation interne a I'entreprise a cette capacité a réagir trés vite et a innover :
les entreprises peuvent influer sur certaines formations et les adapter pour booster un
marché et répondre aux enjeux présents.

Tout I'enjeu réside alors dans la réduction du délai entre la captation des besoins et la
mise en place de formations adaptées.

Les formations proposées doivent évidemment correspondre aux enjeux de développement
immédiats de I'entreprise : sont-elles en phase avec les attentes du marché ? sont-elles
compétitives avec ce qui est proposé a I'extérieur ?

L'organisme de formation interne doit s’équiper de solutions de gestion adaptés qui doivent lui
permettre d’étre agile et réagir trés vite. Digitaliser, simplifier et automatiser sont essentiels
pour répondre a cette attente du métier.

Les compétences internes cartographiées, il faut donc exploiter les données pour bien
mesurer les écarts et faire le lien avec les formations de I’OF interne. |l est alors essentiel
pour les campus et CFA d’entreprise de disposer de bons outils de pilotage pour assurer cette
interaction rapide entre besoins identifiés et formations proposées
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levier stratégique de développement

CFA d’entreprise :

La formation est destinée a accompagner la transformation de
I'entreprise. Elle est un savoir-faire spécifique qui se vend et ces
outils que sont les Universités et CFA d’entreprises permettent de
valoriser ce savoir-faire.

Disposer d’un centre de formation interne a I’entreprise c’est
mettre en place un systéme vertueux capable de répondre aux
enjeux de développement des compétences, concevoir les
formations de demain, innover et accompagner la transformation de
I'entreprise au plus prés de ses enjeux immeédiats.

Les missions des directions sont redessinées : accélérer la
digitalisation de la formation, mieux communiquer, optimiser les
financements disponibles, innover pour imaginer les talents de
demain et surtout disposer d’outils de pilotage performants pour
assurer cette transformation.

Avec la loi « Avenir professionnel », les entreprises ont désormais la
possibilité de créer leurs propres Centre de Formation d’Apprentis.
C’est une opportunité que beaucoup d’entreprises saisissent, mais la
gestion d’un CFA est éloignée de celle d'un CAMPUS traditionnel :
regles de gestion, certification QUALIOPI exigeante, gestion du
financement avec les OPCO, ruptures de contrats, etc. Cela
demande une expertise et des solutions de gestion adaptées
aux CFA et aux CAMPUS d’entreprises.
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Riche d’'une expertise métier de plus de 35 ans,
VAL Software accompagne ses 800 clients, DRH, Organismes de formation et OPCO
dans leur transformation digitale.

Une seule plateforme pour tout votre processus Learning & development
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